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Herramientas	  2.0:	  Obje>vos	  
	  
Ø Ges>ón	  Información	  
	  
Ø Comunicación	  
	  
Ø Conversación	  
	  
Ø Par>cipación	  
	  



Tipos	  comunicación	  



Recursos	  2.0	  

Adaptadas	  a	  los	  usuarios	  



Par>cipación	  
Genera	  

conocimiento	  



¿Qué	  
disposi>vo	  
cumple	  
nuestras	  

necesidades?	  



U>lización	  Redes	  Sociales	  España	  



Herramientas	  2.0:	  asistenciales,	  
promoción	  y	  prevención	  salud	  



Ac>vidades	  docentes	  



Las	  más	  populares	  

Blog	  y	  microblogging	  
	  
	  
Yotube	  
	  
Facebook	  

Imágenes	  	  



Herramientas	  2.0	  
Ventajas	  
•  Sencillez	  
•  Gratuidad	  
•  Conec>vidad	  social	  
•  Facilita	  la	  transparencia	  
	  
Aumenta:	  
•  La	  par>cipación	  
•  Canales	  comunicación	  
•  Posibilidad	  de	  escoger	  
•  La	  presencia	  web	  
	  

Desventajas	  
•  Falta	  o	  exceso	  

comunicación	  
•  Fiabilidad	  de	  los	  

contenidos	  
•  Calidad	  de	  los	  contenidos	  
•  Privacidad	  
•  El	  usuario	  hace	  el	  trabajo	  



Es	  cues>ón	  de	  empezar¡¡	  



Reputación	  digital	  



Folcsonomía	  o	  folksonomía	  	  



Reglas	  de	  uso	  redes	  sociales	  

Ø  Transparencia,	  hones>dad,	  empaYa,	  
contenidos	  que	  aporten	  valor,	  
escucha	  ac>va.	  

	  
Ø  Autonomía,	  no	  maleficencia,	  

beneficencia,	  jus>cia	  y	  equidad.	  
	  
Ø  Respeto	  a	  las	  personas	  a	  sus	  

derechos	  y	  a	  la	  dignidad	  
	  



Otras	  formas	  de	  u>lizar	  TWITTER	  



Otras	  funcionalidades	  



Facebook	  



Calidad	  recursos	  2.0	  

Ø Recursos	  filtrados	  por	  profesionales	  socio-‐sanitarios	  
y	  especialidades	  en	  salud	  o	  información	  

Ø Elaborados	  o	  relacionados	  con	  la	  Administración	  
pública	  

Ø Reconocidos	  con	  en>dades	  reconocidas	  y	  de	  
pres>gio	  (sociedades	  cienYficas,	  asociaciones,..)	  

Ø Blogs	  que	  adoptan	  cer>ficaciones	  y	  sellos	  de	  calidad.	  



Muchas	  gracias	  


